Tel  One

REKLAMACIJE | ZWROTY

Wejdz na strone sklep.telforceone.pl i zaloguj sie
do swojego konta.

Rozwin ,ustawienia konta", klikajagc w koto zebate.
Wybierz ,reklamacje” z listy.

E—

Wybierz z listy swoéj adres dostawy.

Wyszukaj produkty, ktére chcesz zwrocic
lub reklamowac, korzystajgc z nazwy, indeksu lub IMEL.

Wybierz produkt i wypetnij pole dotyczace wady/usterki
oraz opcjonalnie dodaj wtasne uwagi do produktu.
Kliknij przysick "dodaj".
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Na adres mailowy uzytkownika konta otrzymasz
8 potwierdzenie reklamacji/zwrotu z numerem RLS

oraz instrukcje odestania towaru.

Status swojego zgtoszenia mozesz sledzi¢

w zaktadce ,reklamacje”.




